
Informacja Turystyczna "Baszta" w Zespole Pałacowo-
Parkowym w Żmigrodzie

Opis usługi
W Informacji Turystycznej „Baszta” w Żmigrodzie czeka na każdego mnóstwo ciekawych informacji o Dolinie Baryczy.

Chętnie nieodpłatnie udzielamy pomocy w zapoznaniu się z atrakcjami turystycznymi i podpowiemy, gdzie warto się

wybrać aby zobaczyć wszystko co najpiękniejsze w naszej okolicy. To tutaj można obejrzeć lub wynająć zabytkowe

pomieszczenia baszty, zakupić regionalne publikacje, pamiątki, gadżety oraz zabrać ze sobą w dalszą drogę materiały

turystyczne, takie jak foldery i mapy. Serdecznie zapraszamy także do zwiedzania Zespołu Pałacowo-Parkowego w

zorganizowanych grupach. Biuro oferuje również możliwość wynajmu sprzętu turystycznego, a mianowicie: rowerów,

lornetek, kajaków i lunet. IT „Baszta” w Żmigrodzie posiada certyfikat polskiego systemu informacyjnego. A to nie

jedyny certyfikaty lub znak jakim mamy prawo się posługiwać - Zespół Pałacowo-Parkowy w Żmigrodzie otrzymał

tytuły: „Zabytek Zadbany 2013” przyznawaną przez Generalnego Konserwatora Zabytków za „przykładnie

przeprowadzoną trudną rewaloryzację zespołu, służącą utrwaleniu autentyzmu substancji zabytkowej i krajobrazu

kulturowego, łączącą konserwację pojedynczego obiektu, konserwację trwałej ruiny oraz rewaloryzację założenia

parkowego”, Miejsce Przyjazne Rowerzystom - rekomendowane przez stowarzyszenie Dolnośląska Kraina Rowerowa

oraz działamy w ramach Edukacji dla Doliny Baryczy, czyli opracowywanego wspólnie z ośrodkami edukacji szkolnej i

pozaszkolnej, programu edukacji regionalnej i przyrodniczej służącego zachowaniu specyfiki obszaru Doliny Baryczy.

W tych ramach pracownicy IT Baszta w Żmigrodzie opracowali program dla grup wiekowych od przedszkola po szkoły

ponadpodstawowe, grup dorosłych.

Usługa z Doliny Baryczy
Informacja Turystyczna „Baszta” znajduje się w baszcie na terenie Zespołu Pałacowo-Parkowego w Żmigrodzie - więcej

o związku naszej firmy z obszarem przeczytaj w wizytówce i na www.it-zmigrod.pl

Co wyróżnia usługę
Lokalizacja, niezwykła historia, walory krajobrazowo-rekreacyjne Zespołu Pałacowo-Parkowego, różnorodność oferty

oraz wykwalifikowana i kontaktowa kadra to nasze atuty.

Przyjazność dla środowiska
Cały obiekt jest sprzątany na bieżąco, a dodatkowo na terenie parku są dostępne bezpłatnie torebki i pojemniki na psie

odchody. Prowadzimy również zbiórkę plastikowych nakrętek i zużytych baterii.

Przyjazność dla Klienta
W naszym punkcie IT pracuje wykwalifikowana, kontaktowa i przyjazna kadra, która bezpłatnie chętnie udziela

dodatkowych informacji i podejmie się realizacji indywidualnych próśb klientów. Za odpłatne usługi możliwość



płatności kartą, aplikacją w telefonie, blikiem lub gotówką.

Do kogo jest skierowana usługa
Kadra obsługująca punkt IT posługuje się j. angielskim. Pracownicy przygotowani są do przyjęcia zarówno klientów

indywidualnych, jak i grup. Większość usług świadczona jest nieodpłatnie. Pracownicy przygotowani są także do

przyjęcia rodzin z dziećmi (m.in. nowo powstały plac zabaw dla dzieci). Dysponujemy tzw. schodołazem, będącym

pomocnym dla osób niepełnosprawnych. Z kolei jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom m.in. oferujemy przygotowane

miejsca parkingowe dla rowerów, dysponujemy również narzędziami umożliwiającymi serwis sprzętu oraz nieodpłatnie

udzielamy informacji. Gości z psami na smyczy zapraszamy na spacery po całym parku.

Dostępność dla klientów indywidualnych
Punkt Informacji Turystycznej "Baszta" prowadzi działalność całoroczną. Od kwietnia do końca października w

poszerzonym wymiarze godzin pracy, również w soboty i niedziele. Od listopada do marca punkt Informacji

Turystycznej czynny jest w podstawowym wymiarze godzin pracy. Aktualne godziny i ewentualne zmiany są dostępne

na www.it-zmigrod.pl, www.facebook.com/baszta.zmigrod/ lub pod numerem tel. 71 385 39 31.

Dostępność dla grup zorganizowanych
W godzinach otwarcia punktu IT Baszta, po wcześniejszej rezerwacji telefonicznej.

Parking
Tak

Internet
Wi-Fi

Języki obce
j. angielski

Oferta dodatkowa
• wypożyczanie kajaków, łodzi, rowerów, lornetek, lunet stanowi usługę sezonową od kwietnia do końca października •

możliwość wynajęcia grilla na wyspie na terenie Zespołu Pałacowo-Parkowego • plac zabaw dla dzieci w parku • trasy

biegowe i do nordic walking w Zespole Pałacowo-Parkowym • boisko i sprzęt do gry w bule

Dni oraz godziny otwarcia
Od 1 kwietnia do 31 października IT "Baszta" świadczy swoje usługi 7 dni w tygodniu, od poniedziałku do piątku w godz.

od 7:00 do 19:00, soboty, niedziele od 11:00 do 18:00. Od 1 listopada do 31 marca - od poniedziałku do piątku od 7:00

do 15:00.
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