Pomocnik, czyli podpowiedz jak uzupelni¢ formularz produktu na stronie dbpoleca.barycz.pl

Dla Ushugi:

a) pochodzenie —zwigzek z obszarem

OPIS w serwisie - co tgczy ustuge z obszarem: miejsce, idea, wizja firmy, inspiracje... jezeli
opisaliémy zwigzek z obszarem w wizytowce firmy, mozna przekierowac piszac: wigcej O
zwiazku naszej firmy z obszarem przeczytaj w wizytowce. Opcjonalnie:
e Wspotpraca w ramach innych systemow, programow na rzecz Doliny Baryczy ( Dni
Karpia, Edukacja dla Doliny Baryczy, Kolorowy Szlak Karpia,)
e Wspotpraca innych systemow np. Dolnoslaska Kraina Rowerowa, Kulinarne Dziedzictwo

jesli ma gastronomie — linkowanie do stron.

b) wysoka jakos¢ ustugi, oferta o powtarzalnych cechach

e opisujemy oferte dostgpng W statej lub sezonowej (min. 3 miesigce) ofercie dla turysty
indywidualnego

e informacja w jaki sposob weryfikuje si¢ wysoka jakos¢

C) przyjaznos¢ dla srodowiska to wszelkie dziatania czynione na rzecz $rodowiska, ktore
warto podkresli¢ w opisie ustugi — jezeli nie wymienione wczesniej , np. zastosowanie
pomp ciepta, baterii  solarnych, stosowanie produktéw z certyfikatami....a W

szczegblnosci:

o selektywna segregacja odpadoéw

e zastosowanie odnawialnych zrodet energii

d) przyjaznosc¢ dla klienta

Opisujemy cechy, ktore sprawiaja, ze klient czuje sie¢ wyjatkowo i odczuwa, ze si¢ 0 niego dba,
np.: pakiety promocyjne, karty stalego Klienta, pakiety taczone, przeszkolenie personelu,
rodzaj oznakowania, dostepnos¢ oferty zgodnie z opisem, przyjazna obstuga, procedury

zwigzane Z reklamacja , informacja o statych partnerach...



Pomocnik, czyli podpowiedz jak uzupelni¢ formularz produktu na stronie dbpoleca.barycz.pl

DO KOGO JEST SKIEROWANA USLUGA:
Opisac og6lng grupe klientow oraz zwroci¢ uwage na grupy specyficzne, np. opcje :

e przyjazno$¢ dla osob niepelnosprawnych — informacja o dostepnosci lub barierach,
udogodnieniach dla os6b niepelnosprawnych.

e przyjaznos¢ dla gosci z dzie¢mi — kacik dla dzieci, zabawki, kolorowanki, materiaty
edukacyjne zwigzane z DB, informacja o dostgpnym krzesle dla dzieci —w miarg
mozliwos¢ strefa zabaw na dworze.

e przyjazno$¢ dla turystow w tym rowerzystow — bezpieczny parking dla rowerow.
Informacja w jakim jezyku komunikuje si¢ obstuga.

e przyjaznos¢ dla gosci ze zwierzgtami — umozliwienie go$ciom przyjazdu ze

zwierze¢ciem, informacja czy taki pobyt wymaga doptaty.



